“Cadé o pessoal dos direitos humanos?” Esta no SUAS!

Tatiana Roberta Borges Martins?

Nestes tempos em que o 6bvio precisa ser dito, tenho sentido a necessidade de provocar
uma reflexdo sobre os direitos humanos e a politica de assisténcia social, sem, é claro,
qgualquer pretensao de esgotar um tema de tamanha complexidade e que na realidade nem
me parece tdo Obvio assim. O fato é que muito se tem dito de direitos humanos, no senso
comum, na parcela retrdgada da sociedade e nas redes sociais 0 termo aparece de forma
pejorativa, carregado de distorcoes, mas e em nosso meio, entre nés profissionais das areas
humanas, técnicas/os do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, como estas questdes
tém sido difundidas? Trabalhamos com uma politica que visa garantir direitos e como
falamos de direitos para 0s nossos usuarios e usuarias? Direitos sociais e civis estdo
descolados dos direitos humanos? Vislumbramos a assisténcia social como direito?

Estamos mesmo falando em direitos?

Este texto € um convite para pensarmos nestas indagacées e comeco deixando claro que,
a meu ver, o nosso lugar de fala ndo nos permite a acomodacédo do senso comum, tampouco
a repeticdo das falacias que tém sido ressaltadas por ai como, por exemplo: “direitos
humanos para humanos direitos”, “direitos humanos sé serve para bandidos” ..., mas, por

gue ndo podemos reproduzir o que todos falam?

1° por que falar em direitos humanos na contemporaneidade significa falar em direito de ser
pessoa, de se constituir como gente, sem desassociar uma classe de pessoas de outra
classe, como se uma classe de pessoas fosse ‘do bem’ e considerada portadora de direitos
e a outra classe, ‘a do mal’, néo tivesse dignidade. Desta forma, toda pessoa, por ser
humana, deve contar com os direitos humanos, que na verdade s&o um conjunto de direitos.
Nas palavras de Hanna Arendt “temos direito a ter direitos” e iSsSo0 nos remete aos principios
da igualdade e equidade e ao pressuposto constitucional de que ‘todos séo iguais perante
a lei, sem distin¢do de qualquer natureza” (art. 5°).
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ARTIGO 1 SAO DOTADAS ...E DEVEM AGIiR EM RELAGAO
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2° por que ndo existe divergéncia entre a defesa dos direitos humanos e o combate a
criminalidade, muito pelo contrario, € justamente por se incomodar com a criminalidade que
se defendem direitos, dentre eles o da seguranca publica. A Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos (art. 3°) diz que: “Toda pessoa tem direito a vida, a liberdade e a
seguranca pessoal”, veja sO os direitos humanos se associa a seguranca, portanto nao

sao coisas destoantes.

A despeito da imensa literatura sobre direitos, o texto de Ramon Kayo “Ninguém é a favor
de bandidos, é vocé que ndo entendeu nada” aborda esta questéo da infeliz associacdo de
direitos humanos com ‘defesa de bandido’ de uma forma bem didatica, recomendo a leitura
e destaco o trecho que evidencia que néo €é infringindo os direitos humanos que se diminui
0 numero de marginais:

“E confuso que o cidad&do que clama tanto por justica, que a lei seja cumprida,
fique avido para descumpri-la: tortura, homicidio e ameaca séo crimes, mesmo
gue sejam contra um condenado. Entdo, ndo, bandido ndo tem que morrer,
porque isso te tornaria tdo marginal quanto (...) ninguém quer que os bandidos
sejam especiais: o que o ‘povinho dos Direitos Humano’ quer é que a sociedade
nao crie mais marginais e que a quantidade dos existentes diminua”

Assim, é por acreditar que a negacéao de direitos basicos traz consequéncias que afetam a
vida de todas as pessoas e por saber que o modo como nos relacionamos em sociedade
possui raizes na estrutura social, econémica, politica e cultural do pais e do mundo que se

defendem direitos, individuais e coletivos, a todos e a quem deles necessitar.

Efetivamente, ndo pretendo aprofundar neste espaco o debate sobre criminalidade, mas
considero imprescindivel conectar as demandas de nosso trabalho no SUAS, sobretudo as
demandas dos usuarios que atendemos, a realidade social mais ampla e esta realidade inclui

o debate sobre os direitos humanos, direitos estes construidos historicamente com a



influéncia internacional e que sdo entendidos como uma unidade indivisivel,

interdependente, inter-relacionada e de alcance universal.

Os direitos humanos no SUAS

Além do fato da assisténcia social ter como uma de suas funcfes a defesa e garantia dos
direitos, a afirmacdo que ndés, trabalhadoras/es do SUAS, somos ou deveriamos ser
defensoras/es de direitos humanos faz sentido se atentarmos para a prépria Politica
Nacional de Assisténcia Social - PNAS 2004 que coloca o SUAS como um dos sistemas que
defende e promove direitos humanos:

“Séo principios organizativos do SUAS: articulagdo interinstitucional entre
competéncias e acdes com os demais sistemas de defesa de direitos
humanos, em especifico com aqueles de defesa de direitos de criancas,
adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres, negros e outras
minorias; de protecdo as vitimas de exploracéo e violéncia; e a adolescentes
ameacados de morte; de promogéo do direito de convivéncia familiar; ” (p 88).
‘A atencdo as familias tem por perspectiva fazer avancgar o carater preventivo
de protecdo social, de modo a fortalecer lacos e vinculos sociais de
pertencimento entre seus membros e individuos, para que suas capacidades e
gualidade de vida levem a concretizacdo de direitos humanos e sociais” (p 90).

Na NOB SUAS 2012 também aparece a defesa da dignidade da pessoa humana, como
principio ético para a oferta da prote¢éo socioassistencial no SUAS. Defender a dignidade
da pessoa humana € defender direitos humanos, o que inclui a defesa incondicional da

liberdade, da privacidade, da cidadania, da integridade fisica, moral e psicologica. (Art. 6°).

Ao analisar as categorias profissionais que compdem o SUAS a ligacdo com os direitos
humanos é revelada em praticamente todos os cédigos de ética que disciplinam as areas de

saber integrantes deste sistema:

Assistente Social:

‘Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do
autoritarismo”. (Principios Fundamentais).

Psicologalo:

“O psicologo baseara o seu trabalho no respeito e na promocao da liberdade,
da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiado nos valores
gue embasam a Declaracao Universal dos Direitos Humanos. ” (Principios
Fundamentais).

Advogada/o:

“O advogado, indispenséavel a administracdo da Justica, é defensor do Estado
Democratico de Direito, dos direitos humanos e garantias fundamentais, da
cidadania, da moralidade, da Justica e da paz social. ” (Art. 2°).

Pedagogal/o:




“O exercicio da profissao de Pedagogo pautar-se-a: (...) na definicdo de suas
responsabilidades, direitos e deveres de acordo com os principios estabelecidos
na Declaracao Universal dos Direitos Humanos. ” (Art. 1°).
Terapeuta ocupacional:
“O terapeuta ocupacional avalia sua capacidade técnica e somente aceita
atribuicdo ou assume encargo quando capaz de desempenho seguro para o
cliente/paciente/usuario, familia/grupo/comunidade, em respeito aos direitos
humanos. (Art. 5°).
Sociéloga/o
“O socidlogo tem o compromisso de opor-se ao arbitrio, ao autoritarismo e a
opresséao, bem como defender os principios expressos na Declaracdo Universal
dos Direitos do Homem” (Art. 6°)
O quadro acima autoriza reafirmar o titulo deste texto: o ‘povinho dos direitos humano’ esta

mesmo no SUAS!

N&o basta reconhecer os direitos é preciso materializa-los

N&o ha como garantir a dignidade humana sem oferecer condicbes materiais necessarias a
sobrevivéncia e isto associa os direitos humanos aos direitos sociais, econdmicos, civis e
culturais. As politicas publicas se constituem na forma mais atual de materializar direitos e,
por isso, sao também direitos. E a conquista destes direitos é um desafio cotidiano que deve

envolver toda a sociedade com os valores da democracia.

Nesta l6gica, a assisténcia social se configura como um direito e € responséavel por
materializar direitos e ndo apenas por aponta-los. Sabemos que hoje a assisténcia social
possui seu campo proprio de atuacado, devendo assegurar direitos traduzidos em segurancas
sociais para satisfazer as necessidades basicas humanas como: renda (programas de
transferéncia de renda, beneficio de prestacdo continuada e beneficios eventuais), acolhida
(servicos de acolhimento em abrigos, republicas, residéncia inclusiva, casa de passagem,

entre outros) e o convivio.

As segurancas de renda e acolhida séo palpaveis, conseguimos identifica-las, defendé-las
e reconhecer que elas devem ser ampliadas com ofertas mais diversificadas e efetivas de
servi¢os e beneficios para que haja a garantia de condi¢gdes minimas de sobrevivéncia em
meio a gritante desigualdade social que nos assola. No entanto a seguranca de convivio,
gue estd no campo da prevencdo, ainda é um desafio para nés que trabalhamos e
realizamos a gestdo do SUAS e 0 que a seguranca de convivio tem a ver com os diretos

humanos?



Se quisermos efetivar o direito ao convivio temos de reconhecer que alguns vinculos
familiares e comunitarios podem ser fragilizados ou rompidos por discriminacdes e
preconceitos que resultam em conflitos, violéncia, abandono, isolamento e apartacao.

Chamamos estas situagdes de vulnerabilidade relacional.

A prevencao no ambito do SUAS deve se atentar para os tipos de relacdes e convivéncias
gue tornam as pessoas mais vulneraveis e desprotegidas e € justamente esta defesa dos

grupos mais vulneraveis que nos identifica com o ‘pessoal dos direitos humanos’.

Sendo assim, o0 machismo, a misoginia, o racismo, a intolerancia religiosa, a LGBTfobia, a
xenofobia, o adultocentrismo, o preconceito contra idoso (ageismo), a discriminag&o contra
a pessoa com deficiéncia (capacitismo), contra os desempregados, analfabetos, pobres,
pessoas em situagcao de rua, entre outros fazem parte do nosso cotidiano e sdo questdes
gue trazem sofrimento para as pessoas e, portanto, devemos trabalha-las fortemente nos
servicos do SUAS. N&o somos nés que dizemos que vulnerabilidade social ndo é sé uma
questdo de renda? Pois bem, e por que ainda vemos tantos CRAS, lécus privilegiado da
prevencdao, reunir mais esforcos em comemoracdes de datas criadas para o consumo, em
prejuizo do calendario dos direitos humanos que procura vincular a garantia da convivéncia

com as lutas por reconhecimento social?

No ultimo més, por exemplo, tivemos datas expressivas para os direitos humanos (Dia
Mundial de Conscientizacdo da Violéncia contra a Pessoa ldosa/Dia Mundial de Combate
ao Trabalho Infantil) e como estes temas foram trabalhados no SUAS? Iniciativas que dao
visibilidade a estas datas, sem esvaziar o seu real significado, ndo se configuram em uma

das formas legitimas de se falar em direitos com a populacdo?

Conforme dito antes, este texto traz mais questionamentos que respostas. No entanto, como

faco parte daquele grupo de pessoas que acredita que a vida humana so6 faz sentido se

7

houver possibilidades de construgbes e reconstrugbes e que € na resisténcia que se
transforma a realidade, encerro estas indagacdes com as palavras de Valeria Forti e mais
uma vez com a graca do personagem Armandinho.

“..entendemos que trabalhar em prol da defesa, da efetivacdo e ampliacéo desses direitos
(...) significa aprecia-los e efetivar acdes profissionais competentes e compativeis com
concepcao ampla que tem como referéncia todos os afetados pelas violacdes dos direitos
(...) significa termos a compreenséo de que — sem desconsiderarmos os limites, ou melhor,



sem abstracdes — a materializacdo dos Direitos Humanos na sociedade de classes

pode ser caminho para o que ainda precisamos alcancar se pretendemos liberdade
real, igualdade de fato e fraternidade na pratica.”
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